Altalanos szerz6dési feltételek

Alkalmazasi teriilet

A jelen Altaldnos Szerzddési Feltételek (ASZF), Laszlé Adrienn egyéni vallalkozd, altal lizemeltett
Weboldalon (www.iranypihenni.hu) keresztil torténé szolgaltatasok igénybevételére/lebonyolitasara
vonatkozik. Az AFSZ minden jelenlegi és jovébeni szerzédésre vonatkoznak, még akkor is, ha a
szerz6dés megkdtésekor egyedi esetekben nem hivatkoznak kifejezetten az ASZF-re. A szerzddott
partnerek jelen ASZF-t8l eltér6 vagy kiegészité feltételei csak akkor érvényesek, ha errél irasban
kifejezetten megallapodtak. Az AFSZ tartalma: a szerz6d6 felek kdzott létrejott szerz6dés alapjan, a

partnerek jogai és kotelezettségei.

A szolgaltatas kore és szerz6déskotés

A megbizott szolgaltatdsainak pontos korét a megbizdval kotott szerz6dés hatdrozza meg. Az
megbizott online szolgaltatds leirdsa nem biztositék vagy garancia jellegl. Az esetleges hibakért a
megjelenitésben a megbizottat felel§sség nem terheli. Mindkét szerz8déses partner barmikor kérheti
a szolgdltatasok korének mdodositasat. A szerz8dés a partnerek kozott irdsos megegyezés formajaban
torténik. A szerz6déskotéssel a megbizé elfogadja a jelen ASZF-et. A megbizott minden indoklds nélkdl
donthet Ugy, hogy adott természetes vagy jogi személlyel nem kivan szerz6dést kotni. A sikeres
szerz6déskotés utdn a Megbizd hozzaférést kap a weboldal Admin feliiletéhez.

Admin felllet: a szerz6dott partner részére az irdnypihenni.hu weboldal Admin hozzaférést biztosit,
amelyen keresztlil az lgyfél az altala kezelt szalldsokat regisztralhatja, az ajanlatait kezelheti, illetve
kozzé teheti. Az Admin felliletre vald belépés kizardlag jelszoval lehetséges, amely lehetévé teszi, hogy
a Megbizé az adatait az Adatvédelmi iranyelveknek megfelelen tudja kezelni.

Egyéb hirdetési felliletek hasznalatat, valamint egyéb marketing szolgaltatasok igénybevételét,
amelyeket az alapszerz6dés nem tartalmaz, kiilén megegyezés targyat képzik. A szerz6dés online keril
megkotésre és papir alapon is taroldsra kerlil a Megbizott archivumaban.

A Megbizé tudomasul veszi, hogy a hirdetéfelilet (iranypihenni.hu) a Megbizott altal keriil rendezésre.
A mindenkori besorolas, illetve rangsorolds az oldal keresjében, a keresés fliggvényében torténik. Az
alapszolgaltatdst igénybe vevé Megbizdk kdzott semmiféle megkilonboztetés nem torténik. Egyéb
szolgdltatasik igénybevétele (kezd6lapon torténd hirdetés, hirlevél, kiemelés stb.) kiilon megéllapodas
targyat képzik. A Vendég altal leadott értékelés a Megbizottdl fliiggetlenil torténik. A legjobb értékelést

elért szallashelyeket a Megbizottnak jogdban all kitlintetni és egy egyéb szolgaltatdsban részesiteni.



Admin Felilet

A Megbizd az Admin fellleten minden olyan informaciét megoszthat, amely a Vendég szamara
relevans és az ajanlat kéréshez, valamint a foglaldshoz sziikséges. A Megbizd ezen a fellileten keresztil
allithatja be a szallashelyére, illetve szolgaltatdsaira vonatkozd informacidkat.

A megbizdé az Admin fellileten keresztil megadhatja a szallashely elérhet6ségét, amelyen keresztiil a
Vendég a Megbizdval kommunikalhat, a szallasajanlatrél érdeklédhet, illetve véglegesitheti a foglalast.
A szdllashely foglaldsa kizdrdlag a Megbizdon keresztul torténik. A Megbizott kizdrdlag az Online
HirdetG6felliletet biztositja a kapcsolattartdsra.

Az Admin felllet a szerz6dés megkotésétdl a szerz6dés felbontasadig hasznalhatd. A szerz6dés
felmondasat kdvetSen a regisztracié és a fiok azonnal torlésre keriil. Uj szerz6déskotés esetében a
Megbizdnak Ujbdl regisztralnia kell az Admin felllet eléréséhez. Torélt adatokat a Megbizottnak nem
all mddjaban visszaallitani. Amennyiben a regisztracié soran nem valds személyes adatok kerilnek

megadasra, a szerz6dés a Megbizottal semmissé valik.

Ajanlatkérés és foglalas

A Vendég informaldsa a weblapon keresztiil torténik a megbizé altal feltoltott adatok alapjan. Egyéb
kérdések (ajanlat, szabad helyek) esetén a kommunikacié a megbizoval torténik. A szallasfoglalas a
Megbizéon keresztll kerll véglegesitésre. A Vendég adatait a szallasfoglaldssal kapcsolatban a
Megbizott nem kezeli. A szallas koltségtéritése a Vendég és a Megbizd kozott torténik.

A megbizott nem részesil jutalékban a foglaldsok utan. A Megbizottat nem terheli semmilyen

kotelezettség, hogy a Vendéget a megjelenitett ajanlatokrdl részletesen tdjékoztassa.

Arak és térités

Amennyiben mas megallapodds nem jon létre, a szamldzas a szerz6désbe foglaltak és az aktualis arlista
alapjan torténik. Az ajanlat elfogadasat az online fizetési portalunkon keresztil, kartyas fizetéssel
(VISA, Mastercard, Debit) tudja véglegesiteni.

Az online fizetéssel kapcsolatos adatvédelmi informdacidkat az adatt portal (Paylike, Barion, Paypal,

SumUp) weboldalan talalj.

Utalvanyok

Azok a promécids utalvanyok és kedvezmények (utalvdnyok vagy kdédok), amelyeket a Megbizé

téritésmentesen kapott, bizonyos regisztraciés csomagokra és meghatarozott ideig valthaték be.



A kedvezményes utalvanyt egyben kell bevdltani. A fennmaradd Osszeg nem visszatéritend6. A
kedvezményes és promdcids kddok csak a fizetés el6tt valthatdk be.
A fizetés utdni elszamolds nem lehetséges. A készpénzre valé bevaltds és harmadik félnek torténd

atadas nem megengedett.

FelelGsségvallalas:

A villalkozoi felelGsségbiztositas részeként a Megbizott felel6s a Meghbizd altal elszenvedett személyi
és anyagi karokért, amennyiben a kdrokozast az Megbizott okozta. A Megbizott korlatlan felelGsséggel
tartozik, amennyiben a kdar oka szandékos vagy sulyos gondatlansdgon alapul. Semmilyen egyéb
kozvetett karért, sem a Megbizdval, sem harmadik féllel szemben, legyen szé kozvetlen vagy kdzvetett
karokrél, bevételkiesésrél vagy nyereségkiesésrdl a Megbizott nem vallal felelGsséget. A Megbizott
nem vallal felelGsséget, ha a Megbizd az Admin felliletet nem a leirdsnak megfelel6en hasznaljak és
ezdltal barminem kdrokozas torténik. A karokozas tényét a Megbizdnak minden esetben bizonyitani
kell. Tovabba a Megbizott kizdr minden felelGsséget, a Hirdet§ feliilet hasznaldi altal tanusitott
magatartdsért. Az oldaldn megjelenitett informaciok tajékoztatas jellegliek. Az informacidk
pontossagaért és teljességéért a Megbizott nem vallal felel6sséget. Egyéb weboldalakra mutatd linkek
helyességért, illetve a harmadik fél altal megjelenitett tartalmakért a Megbizott nem vallal

felelGsséget.

Vis major

Nem mindsul szerz6désszegésnek, amennyiben vis major végett, Ugymint habord, terrorizmus,
természeti katasztrofak, tlz, sztrdjk, kizdras, embargd, szuverén beavatkozds, az dramelldtas
meghibdsoddsa, a kozlekedési eszk6zok meghibdsodasa, a telekommunikacidés hdaldzatok vagy az

adatatviteli vonalak meghibasodasa, nem teljesiilnek id6ben a szerz6désben megkotottek.

Titoktartas és adatvédelem

A Megbizott vdéllalja, hogy szigorian bizalmasan kezeli mindazokat az informacidkat, amelyek altalaban
nem hozzaférhet6k vagy ismertek, és amelyeket a szolgaltatds nyujtdsa soran szerzett a Megbizé altal.
A Megbizott jogosult a rabizott személyes adatok kezelésére a szerz6déses jogviszony célja keretében.
A Webdaruhaz garantélja az Ugyfél szdmara, hogy minden sziikséges intézkedést megtett, kiildndsen az
adatvédelmi torvénynek megfelelGen. BGvebb tdjékoztatast az Adatvédelmi tdjékoztaté menipont

alatt talalhato.



Salvatori zaradék

Ha a szerz6dés egy része érvénytelen, ugy a tobbi rész érvényessége érintetlen marad, amennyiben az
érvénytelenség a szerz6dés lényeges alapvonalait nem befolyasolja. A szerz6dés maddositasat és
kiegészitését irasban kell megtenni. A szerz6déshdl eredd jogok vagy kotelezettségek barmiféle

elidegenitéséhez a masik szerz6d6 fél el6zetes irdsbeli hozzajaruldsa sziikséges.

Elallas

Az Eurdpai Parlament és a Tandacs 2011/83/EU szamu irdnyelvének és a 45/2014. (11.26.) Korm.
Rendelet alapjan, a Fogyaszté a csomag megrendelést6l szamitott 14 napon belil indoklas nélkdl
eldllhat a vasarlasi szandékatdl.

A Fogyaszto az eldllasi jogat irdsban tudja gyakorolni (postai Uton vagy emailben).

A Fogyasztot nem illeti elalldsi jog, ha a megvasarolt termékek specialisan, a Fogyaszté igényei szerint
lettek gyartva.

A visszatérités feldolgozasi ideje: 14 napon belll

A visszatérités a vasarlassal megegyez6 fizetési mddon torténik.

Jogi igények és online vitarendezés

Online fogyasztoi vitarendezésre az z Eurdpai Bizottsag altal létrehozott egy online vitarendezési
platformon keresztil van lehet8ség. Az Eurdpai Bizottsag rendszerében valo regisztracié utan
lehet&ségé van az Online vitarendezés elinditasara. A regisztracidohoz kattintson ide:

http://ec.europa.eu/odr

Illetékes birdsag: az osztrak torvények alkalmazanddk. A Felek megallapodnak az osztrak belfoldi
joghatdsagban. Barmely vitds kérdésben csak a vallalkozd Uzleti tevékenységének helye szerinti

illetékes birdsag illetékes.

Panaszkezelés

Amennyiben On nem elégedett a Hirdetd feliilet szolgéltatasaival és panaszt szeretne tenni, megteheti
irdsban (postai Uton vagy emailben) vagy telefonon.
Kérjik a kovetkez6 adatokat adja meg a panaszkezeléshez: név, cim, elérhet6ség, panasz targya és

leirdsa, a panasz dokumentumokkal vald alatamasztasa.


http://ec.europa.eu/odr

A Megbizott a panaszat a lehetd leggyorsabban, de legfeljebb 15 napon belil, feldolgozza és
megprobal egy személyre szabott megoldassal segiteni. A panaszkezelés dokumentacidja 5 évig kerdl

megdrzésre.

e Online Vitarendezés
Online fogyasztéi vitarendezésre az Eurdpai Bizottsdg altal létrehozott, online
vitarendezési platformon keresztiil van lehet6ség. Az Eurdpai Bizottsag rendszerében
vald regisztracid utan lehet6ségé van az online vitarendezés elinditasara. A

regisztracidohoz kattintson ide: http://ec.europa.eu/odr

Amennyiben a Megbizé nem fordul békélteté testiilethez, vagy az eljaras nem vezetett eredményre,

ugy a Megbizénak a jogvita rendezése érdekében lehetésége van birdésaghoz fordulni.

A szerz6dés mddositasat és kiegészitését irdsban kell megtenni. A szerz6désbdl eredd jogok vagy
kotelezettségek barmiféle elidegenitéséhez a madsik szerz6d6 fél elGzetes irasbeli hozzdjaruldsa

szlikséges.

Jogi fellebbezés

Jogavan a helyesbitéshez, torléshez, hatarozatlan és visszavonashoz. Kérjuk, |épjen kapcsolatba velem,
amennyiben élni kivan ezekkel a jogokkal. Ha Ugy gondolja, hogy adatainak kezelése megsérti az
adatvédelmi torvényt, vagy az adatvédelmi igényeit barmilyen mdédon megsértették, panaszt tehet a

fellgyeleti hatésagnal. Ausztridban az adatvédelmi hatdsag a felel6s.

A weboldal adatainak felhasznalasa

A kozzétett tartalmak és adatok (fotdk, grafikdk stb.) felhasznaldsa egy harmadik fél altal csak
hozzajaruldssal engedélyezett. E nélkil barmilyen adat felhaszndlasa, reprodukalasa, terjesztése,
szigoruan tilos. Az illetéktelen adatfeldolgozas kotbért von maga utan. A szerz6dés megkotésével a
Megbizd tudomasul veszi, hogy az Admin feliiletre feltoltétt informaciok és adatok, beleértve

mindennem(i médidt a Megbizott altal kezelésre keriilnek.

A Megbizott adatai:

Cégnév: Laszlo Adrienn egyéni vallalkozd

Telephely: A-3372 Blindenmarkt Atzelsdorferstrasse 5/2/6


http://ec.europa.eu/odr

Telefon: +3620/911-88-15
Nyilvantartdsi szdm: 32855159
Bankszamla szam: AT84 2025 6000 0192 8712

E-mail: info@iranypihenni.hu



